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Aeroporto de Madrid - Barajas

Il e as e dgens de einbdigoe ms vos passaldin d i licdas
exclusivamente na porta de embarque. OU seja, deixou de haver chamadas
et opot Lo {nem mesmo nd sdla VIP), pelo

S INAS prdid Us woos e lodk
que 0s passageirns devem comparecer na porta do embarque com a
antecedéncia indicada pela companhia adrea @ permanzcer atentos aos
manitores de informacan, pois independentamente de haver chamada oo
fad, O Voo 5ai

Solucdo Airbus e Siemens!

Farer ieleinnemas & navegar na Inteingt em plenn yon poderd ser pnssivel
j& =m 2006, Em 2006 poderd s=r j4 possivel efectuar chamadas de
telemidveis & navegar na Internet a bardo dos avides da aichus, dorante os
voos, frto 42 uma nova solucdo assente &m A que =std a ser
desemialvida em canjuntn pelo ennstiitar suropes Aviies @ A Semens
Com a integracda do GSM, o3 passageiros poderio passar a utilizar os seus
praprins elemdveis em chamadas electuadas a baredo, oo para navegar na
Internet A solucda GSM & implementada através de uma estacdo nano-
GSM/SGPRS Siemens, instalada no avian, permitindn que t=lemidvels, PC on
agendas possam =star “ligadas” a partir d= qualquer lugar no avida a um
sistema tereste de rede mowvel GSM, com a ajuda de ternolegia de
satélite, Um impartante pré-requisito para a implementacao desta solucdo
& a integracan de tecnnlogia de esealha de canal, que permite que ns
aparslhos ndo consigam manter contacto com as redes terrestres 2 assim
interferin rom as dn avian

Portugalia novamente distinquida

A Portugalia foi nomeada Quality Approved Aidine, unn louvor de exceléndia
aliibuido pela Skytrax a um nomerno restiito de ransportadoras adreas, a
PGA ace 2 uida, pela quinto ano consecutivo, com o galardao
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Caro Parceiro,

como ¢ de conhecimento
geral, a actividade de prestador
de servicos em viagens
atravessa um amplo processo
de transformacan. Interiorzaco
0 processo de redugao de
remuneracies iniciado pelos
nossos principais fornacedores,
dehmcama-nos Agnra snfre
modelos de geslao gue e
permnitem diminuir 9 carga
administrativa que envolve
este processo. Sabemos a
importancia que este tema
tern para nos € temos vindo a
observar o interesse crescente
das entidades responsavess
pela alribuicao de credito na
meliacan dn pagamentno dns
sEViLus gque prestamos,
Fatamo vas de cartdes de
crédita. Sendo certo que o
tema ndo & propriamente
novidade, &, no entanto,
oportuno realcar as vantagens
que ambes podemos obter na
sua utilizacdo. Neste caso 580;

Consolidagdo da sua conla
“despesas relacionadas com
deslocactes”; Diminuicao do
numaro de pagamenios a
efectuar a parceiros (agéndias
de viagens; hoteis; rent-a-Car;

Carlos Pires
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seguros; restaurantes;
comboios: espectaculos e
outros servicos); Informacao
detalhada com estatistica;
Debito em conta, reduzindo
drasticamente o ndmero de
pagamentos a efectuar com
datac acordadas; Gectdo por
rentrns de ristn lacilitandn
sl U processt di dprovegao
interno; Seguros de proteccdo
individual associados; Acesso a
sua conta em qualguer
momento; Avaliagao de
comportamentos de fisco;
Lapacidade negocial com os
prestadores finais do servigo;
fransparencia.

Mais uma vez a Carlson
Wagonlit Trave| estd em
condicdes tecnoldgicas para
aplicar estes procedimeantos
sem qualkquer custo adicional
para a Sud empresa e estamas
disponivels para lhe apresentar
a5 colucthes mais utilizadas no
mercacdn mundial 0 nosso
simpenhio & lotal e ajudar a
S empresa a adoptar este
conjunto de medidas que
permitirdo a ambaos reduzir
custas no desempenhs das
nossas aclividades.












